
Protokoll az áruk visszaküldéséről 

Az áru cseréje vagy visszaküldése a szállítástól számított 14 napon belül lehetséges. Az árunak újnak,  
nem használtnak és megfelelően csomagoltnak kell lennie.




Érdekel:	 	 	 áru visszaküldése, pénz visszafizetése a bankszámlámra



	 	 	 	 áru cseréje


	 	 	 	 áru reklamációja 

VISSZAKÜLDÖTT ÁRU:  

CSERE EGY MÁSIK ÁRURA: 

ÁRU REKLAMÁCIÓJA 

Elküldés dátuma: ………………………	 	 	 Aláírás: …………………………………………………………….     

Megrendelés száma Telefon

Vezeték és keresztnév Email

Cím, írányítószám

Bankszámla szám

Termék neve Darab szám Ár / darab

Termék neve  Darab szám Ár / darab

Termék neve

Reklamáció oka :

Az árut cseréje, visszaküldése, vagy reklamációja  esetén  küldje vissza a Pinkie, Kosmonautu 4151, 43001 Chomutov, 
Csehország címre , A csomagba helyezze el ezt a nyilatkozatot és számlájának másolatát.  Csere esetén, az áru átvételekor egy 
új megrendelést állítunk ki, melyből levonjuk  a visszaküldött áru árát. Csere esetén az új postaköltséget a vásárló fizeti. 


